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SIGLAS Y ABREVIATURAS UTILIZADAS EN EL DOCUMENTO

APS: Atencion Primaria en Salud

CAPS: Comunidades con Autocuidado Promotoras de Salud
EAPB: Entidad Administradora de Planes de Beneficios

NA: No aplica
PIC: Plan de Intervenciones Colectivas

SI-CAPS: Sistema de Informacion Comunidades con Autocuidado Promotoras de Salud



INTRODUCCION

El Plan de Intervenciones Colectivas (PIC) es una herramienta esencial para la promocién de la salud publica y la prevencién de enfermedades,
disefiada para mejorar la calidad de vida de la poblacién a través de acciones coordinadas. No obstante, se ha identificado que algunos de los
protocolos y lineamientos actuales del PIC no resultan completamente claros para el equipo bdsico de salud, lo que dificulta la implementacion
efectiva de las intervenciones y el logro de los objetivos establecidos.

Para abordar esta situacion, la Secretaria de Salud en conjunto con las estudiantes de enfermeria de decimo semestre de la Universidad de Caldas
han desarrollado el Flujograma Estructura PIC, una estrategia amigable con el colaborador. El objetivo de esto es fortalecer el cumplimiento
normativo, mejorar la eficiencia operativa y optimizar la gestidn de las intervenciones, conforme a los lineamientos del PIC. Esta herramienta
esquematiza de manera clara los lineamientos técnicos, problematicas y estrategias a seguir.

Cada flujograma describe de forma detallada las actividades que deben realizar los profesionales de la salud, especificando el tiempo de ejecucién
de cada tarea y su adecuado registro en el Sistema de Informacién SI-CAPS. Ademas, establece una relacién clara entre las problematicas
identificadas en los diferentes entornos y los protocolos definidos por la Secretaria de Salud, lo que contribuye a una respuesta mas organizada
y alineada con los marcos regulatorios vigentes.



COORDINADORES
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PERFIL: COORDINADORES

)

DE EQUIPOS

1. Construccion de
cronogramas

1) Visita de campo a
miembros del equipo

Y

2. Seguimiento a la

disponibilidad del equipo
Y

3. Monitoreo a la ejecucion
del cronograma del equipo
de trabajo

Y

4. Seguimiento al reporte
de actividades en el

v

2) Revisién y monitoreo al
desarrollo de las
actividades programadas
por el equipo, incluye
informacion cargada al
SICAPS y/o registros
entregados por los
colaboradores

v

SI-C‘VAPS

5. Planeacién de la
agenda y dinamica de las
sesiones de trabajo
semanal con el equipo.

y

6. Seguimiento a la
implementacion de
conductas definidas en los
casos identificados

7. Planeacion y
organizacion previa de las
acciones

8. Coordinacion con el
equipo de trabajo sobre las
actividades a realizar

3) Sesioén de
retroalimentacion y
seguimiento al desarrollo
de las actividades con los
miembros del equipo

Si-Capses

®

1) Sensibilizacién y
concertacion de Plan de
accion por entornos (el
proceso incluye
concertacién de espacios
y planeacion de
cronogramas)

L]

2) Socializacién de las
acciones del PIC/Salud
mental, a la poblacién y
referentes del territorio

L]

3) Coordinacion,
convocatoria, planeacion y
seguimiento del plan de
accion y gestién
comunitaria e institucional
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Sistema de Informacién C

de Salud

O

1) Verificacion y cargue en
el SI-CAPS de las

remisiones generadas en
el marco de las
intervenciones PIC/Salud
Mental.

i @

2) Seguimiento
institucional para la
verificacion del proceso de
remision

Analisis y monitoreo de
cumplimiento de metas del
equipo

v

Andlisis y reporte de los
indicadores de producto y
resultado

DURACION DE LAS ACTIVIDADES

-GESTION TECNICA Y OPERATIVA: 2 HORAS
- ASISTENCIA TECNICA: 1) 2 HORAS. 2) 1 HORA. 3) 1

HORA.

- GESTION INTERSECTORIAL: 1) 2 HORAS. 2) 1 HORA.

3) 15 MINUTOS

-GESTION A LA CANALIZACION DE SERVICIOS: 1) 1

HORAY 2) 15 MINUTOS

-GESTION INTERNA: 2 HORAS
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GESTION OPERATIVA NA NA
SEGUIMIENTO PIC / APS NA NA
ACTIVIDADES NA NA
REMISIONES EAPB NA NA




