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Para ingresar al sisterma de infarmacidn Lo primero que debe hacer es ingresar al siguiente enlace:
https//capsmanizales.gov.

En la parte superior encontrara un baton larmedo S-Caps

P ALCALDIA
aps - DEMANZALES o DOCUMENTOS INDUCCION ~ Q
Noosen O ecretana de s

Comunidades con
Autocuidado
Promotoras de Salud -

Uha vez ingrese a dicho botdn el sisterma le sdlicitara la autenticacion del usuario en el cual tendra que
proparcionar el narrbre de usuario y contrasefia, dicha informacion sera entregada par el ingeniero de la
estrategia PIC-CAPS una vez entregue infarmmacion basica como Nombre conpleto, Cedula de ciudadania,
Correo electronico, Profesion, teléfono.

L) » C 23 capsmanizales.com/aps/frontend/web/ ¥

Si-Capses

[«

a Ingresar

Usuario

Contrasefia

Limpiar datos

aaaaaaa

WAL ALCALDIA DE MANIZALES
I | . 100 21 44 Deoniedad Horizantal cAL

Después de ingresar estos datos par primera vez, aparecera un acuerdo de confidencialidad de usuarios el
cual usted debera leer conpleto.


https://caps.manizales.gov.co/
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ACUERDO DE CONFIDENCIALIDAD DE USUARIOS DE LA
HERRAMIENTA TECNOLOGICA (SI-CAPS) DE LA ESTRATEGIA
COMUNIDADES CON AUTOCUIDADO PROMOTORAS DE SALUD
(CAPS) DEL MUNICIPIO DE MANIZALES

A continuacion encontrara un botén de acceso con el que podra leer las obligaciones relacionadas con la confidencialidad de la

informacion, con el fin de aceptarlas y asi poder hacer uso de la plataforma (SI-CAPS)

2,

Acuerdo de confidencialidad

ALCALDIA DE MANIZALES
Calle 19 N. 21-44 Propiedad Horizontal CAM
Teléfono 887 97 00 Ext. 71400
f Akaldia de Manizales W Ciudad Manizales

ALCALOIA

Luego de leer el acuerdo de confidencialidad este le solicitara datos personales para aceptar este
coTpromso.

Dado lo anterior,

Yo, identificado(a) con cédula de ciudadania No. expedida en,

en mi condicion de usuario de los aplicativos, herramientas o informacion dispuestos por la Secretaria de Salud Piblica - Estrategia Comunidades con Autocuidado
Promotoras de Salud (CAPS), entiendo y acepto las condiciones, compromisos, derechos y deberes, relacionados en el presente documento. En consecuencia de lo anterior
ACEPTO, el presente compromiso

Uha vez se alla aceptado este acuerdo ingresara al SCAPS donde aparecera 6 modulos los cuales sort

Fcha Familiar
Intervenciones
Actividades
Remisiones EAPB
Bvaluacion
Gestion Interna
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INGRESO MODULOS

MODULOS TRANSACCIONALES

MODULO ACHAFAMLIAR

Ficha familiar

En este modulo se ingresara la infarmmacion de la caracterizacion individual, fanvliar y comunitaria, desde
los 11 grupos priorizados que corresponden a tres grupos poblacionales: Gestantes, Niios/Nias menores de
6 afos y personas con Discapacidad y a ocho eventos: Cancer (e, prostata, estamagg, cuello uterino-
cérvix, leucerra y linfomas en nifios, nifias y adolescentes -NNA-, pulmon y coldn-recto), Enfermedad
Cardiovascular, Enfermedad Pulmonar Gbstructiva Qronica (BPOC), Diabetes, Mirus de Inmunodeficiencia
Humana (MH, Trastormos Mentales (Depresion, Ansiedad, Esquizofrenia y Trastormo Afectivo Bpolar -TAB),
Tuberculosis y Vidlencia intrafamiliar, de acuerdo a las situaciones de salud existentes en los territorios
identificadas mediante el Andlisis de Situacion de Salud, la caracterizacion de ficha faniliar.

La ficha familiar responde a la captura de aspectos claves que ayudan a identificar factores de riesgo,
paoblaciones priorizadas, presencia o ausencia de un evento y condiciones generales relacionadas con
acceso, oportunidad y adherencia al tratamienta

Dicha ficha esta estructurada en 11 conponentes que responden a Datos de la vivienda, condiciones del
habitat familiar y social, datos de persona, datos basicos, antecedentes medicos, practicas de salud y salud
sexual, meternidad, condiciones de salud, conponente mental, estilos de vida/conducta y corponente
nutricional, a su vez cuenta con un canpo para novedades, observaciones e intervenciones

|!
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Uha vez se ingresa a este modulo podra encontrar un prirrer filtro en el cual usted podra realizar la
blsqueda de personas por cedula, en el momento en que usted ingrese el ndmero de docurmento de identidad
learrojara el nimero de ficha familiar en el que se encuentra vinculada dicha persona, igualmente se podra
filtrar con los diferentes index para realizar busqueda de las fichas farriliares, realizando blsqueda a
través de # ficha, Apellidos jefe de hogar, Comuna/corregimienta, Barrig/Mereda, etc.

<« ] 2% capsmanizales.com/aps/frontend/web/aps-ficha-familia/index-manual Q o &,

Datos basicos de ficha

Busqueda de Persona por cédula

una'Cortegimiento  BarrioVereda Novedad Familia Tipo Actividad Duracion Fecha de creacion de la

" ox ]

Weorwmos | v | & | < | >

Para agregar una nueva fidwa dirfjase al instructivo del modulo de Ficha Familiar en el
cual se explica paso a paso cono hacerloy el funcionanriento del madula

Modulo Intervenciones

B

Intervenciones

En este madulo se ingresan las intervenciones realizadas derivadas de los riegos identificados de acuerdo
a los grupos priorizados mencionadas anteriomente, estas intervenciones se enfocan en promocion de la
salud, con enfoque de salud farriliar y corrunitaria, el cuidado, la gestion integral del riesgo y el enfoque
diferencial para los distintos territorios y poblaciones
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Las personas, farrilias y comunidades reciben las intervenciones del PIC-CAPS, sin barreras econdricas,
geograficas, culturales, tecnoldgicas, organizacionales o sociales relacionadas con condiciones de edad,
etnia, sexq, género, raza, discapacidad, entre otras
En este madulo se ingresan Las intervenciones con tipo de intervencion:

+» Migta Domiciliaria

% Consgeria
Actividad Telefonica o virtual
Actividad Fallida
Uha vez seingresa a este modulo se podra encontrar con Los diferentes index para realizar bisqueda de las
intervenciones, realizando busqueda a través de Rango fecha de visita, # Inter, identificacion del
beneficiario, Comuna/carreginienta, Barrig/Vereda, etc.

X/ X/
L XA X4

Intervenciones

L
x
i
x

[~ < ]

Para crear una intervencién &4 dirfjase al instructivo del. médulo de intervenciones en el cual se explica
paso a paso el funcionamiento de este madula

Modulo Actividades

Actividades

En este modulo los profesionales podran crear las actividades realizadas correspondientes a cada uno de
los entonos Institucional, laboral, Comunitario Escdlar, las cuales tienen como tipo de actividad las
siguentes
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+% Capacitacion Talento Himeno

% Tamizadon

« Monitareo Rpido de Cobertura de Vacunacion

¢ Msita Domiciliarias

% Consgeria

% Actividad Telefdnica o Virtual

¢ Tomaenentomos

+»+ Actividad Educativa Virtual

¢ Actividad Educativa Grupal

% Adstencia Técnica

% ldentificacion y Articulacion con lideres counitarios
+» Actividad Fallida

% Gestion Intersectorial

«% Caracterizacion y diagnostico social, ammbiental y corrunitario

Uha vez seingresa a este modulo se podra encontrar con los diferentes index para realizar bisqueda de las
actividades, realizando busqueda a través de Rango fecha de actividad, # Activ, Tipo de actividad, Gupo
priorizada, Programe, Comuna/corregimiento, Barrio/Mereda, etc.

[«

& C 25 capsmanizales.com/aps/frontend/web/act-actividad/index aQ ¥

Actividades

B Reporte individual de beneficiarios.

£2 Actividades

#Activ Fecha de actividad Tipo de actividad Grupo priorizado asociado Programa Comuna/Corregimiento Barrio/Vereda Respons

E x

x

Para mostrar resuitados, por favor aplique unicamente les filtros necesarios para su consulta.

Ao R
E Cale 19N. 21~
al

Para crear una actividad & dirfjase al instructivo del mbdulo de actividades en el cual se explica pasoa
paso el funcionanrento de este modula.

=3aol
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Modulo Rerrisiones EAPB

FD

Remision EAPB

En este midulo se realizan Las rerisiones a las entidades adnrinistradoras de planes de beneficios de salud
de los beneficiarios de la poblacion priorizada por la estrategia PIC-CAPS los cuales han presentado
barreras en la prestacion de los servicios de salud ya sean Adrrinistrativos, Especialidades, Actividad PEyT,
medico general, odontologia, psicologia.

Estas remisiones deben ser creadas por las Coordinadoras de las diferentes comunas, con los siguientes
documentos Hstoria Qlinica, Rerrisiones y autorizacion esta docurmentacion debe ser adjunta en un
docurmento PLF y los documentos deben ser visibles, Docurento de identidad, adicionando en el canpo de
ohservacion la descripcidn de la barrera que ha venido presentando el usuaria

Uha vez estas rerrisiones sean creadas hay una persona encargada en validar la informacion cargada cono
la docuentacidn y la observacion diligenciada, en el momento en que esta validacion se dé, las diferentes
EAPBpodran realizar visualizacion para realizar la respectiva gestion para dar respuesta a las remisiones,
luego de esta respuesta la persona quien hace las veces de validador debe de verificar el curplimientoy
realizar cierre del caso

Esinportante mencionar que las EAPB cuentan con un plazo para dar respuesta de 15 dias, estosinician a
contar a partir del dia en que se realice la validacion

Remisiones EAPB
|

{8 Remisiones EAPB Mostrando 101-105 de 105 elementos.

nm
“«

#Remi Rango fecha de remisi@-en Programa EAPB Primer Nombre ~ Primer Apellido  Segundo Apellido  N@€mero Documento

Ex - E X
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Modulo Evaluaciones

Evaluacion

En este modulo se podran encontrar y realizar las siguientes evaluaciones

Evaluaciones al equipo basico de salud: modelo CAPS y ficha faniliar CAPS
Evaluacion a beneficiarios de la estrategia CAPS: satisfaccion de los usuarios y capacitacidn

Bvaluaciones grupo de apoyo:

() Escala de autocuidado

{J Conocimientos evento Céncer

0 Conocimientos evento Enfermedad Cardiovascular
U Conocimientos evento Diabetes

(J Conocimientos evento EPOC

{J Conocimientos evento Intento Suicidio
O Conocimientos evento SPA

U Conocimientos evento Gestantes

() Conocimientos evento Tuberculosis
(J Conocimientos evento VIH

() Conocimientos evento VIF

() Conocimientos Menores de 6 afios

() Conocimientos Cuidadores PcD

Evaluaciones prevencidn de la caries

7] Encuentro con las familias
(] Aplicacién de fltior

Conrponente mental:

() Cuestionario de autorreportaje de sintomas psiquiatricos para nifios (RQC)
[ Escala de carga del cuidador de Zarit

(J Evaluacion de componente mental ASSIST

(JEscala Craft

Bvaluaciones RBC

[ Escala calidad de vida PcD

U Criterios de valoracion para ingreso al programa RBC-CAPS

(J Afrontamiento al estrés

[J Conocimientos riesgo a Cancer

[ Conocimientos riesgo a Enfermedad Cardiovascular
[0 Conocimientos riesgo a Diabetes

[ Conocimientos riesgo a EPOC

[ Conocimientos riesgo a Intento Suicidio
(O Conocimientos riesgo a SPA

(D Conacimientos riesgo a Gestantes

[ Conocimientos riesgo a Tuberculosis
(D Conocimientos riesgo a VIH

[J) Conacimientos riesgo a VIF

[J) Conocimientos Discapacidad

(J Riesgo de Caries
(J Evaluacién de la visita

[J Cuestionario de Sintomas (SRQ)

[J Test de Identificacion de Trastornos por consumo de alcohol
[ Cuestionario de ansiedad de Zung

[J Cuestionario de riesgo suicida DSM IV

[ Sondeo representaciones sociales frente a la discapacidad
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En la siguiente imagen se podrd visualizar el index para filtrar las diferentes evaluaciones realizadas y se
podra crear una evaluacion nueva (+

Si-Capses 7\

Evaluaciones

i= Evaluaciones

de evaluacién = Momento de evaluacién Comuna/Corregimien to

#Evalu Rango fecha evaluacién Nimero o
= x - B %

Para mostrar resultados, por favor aplique tnicaments los filtros necasarios para su consuita

Modulo Gestion Interma

Gestion Interna

En este modulo se realiza el cargue de las actividades desarrolladas intemarmente cono Lo son reuniones
de equipo, induccion, Gestion Técnica y operativa, reconociniento de territorio, Disponibilidad centro de
escucha, Planeacion para toma camunitaria, etc. Igualmente, en este modulo se podra encontrar con los
diferentes index para realizar bisqueda de las gestiones internas, realizando bisqueda a través de Rango
fecha de actividad, # Gestidn interna, Comuna/carregimiento, etc.

&« c 23 capsmanizales.com/aps/frontend/web/gestion-interna/index

Si-Caps®p .

Gestion Interna

[ Bl 2 Descargar -

i& Gostién Interna
# Gestién Interna Fecha Buracién | & egimiento  Grupo priorizado ascclade Frog Responsable

B % B x -
Para mostrar resultados, por favor aplique dnicamente los fillios necesarios para su consulta.

eomwl] v ]~ ] < ] ]
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Priorizacionpara ~ Seguimiento PIC-  Reportes intemnos
Remisiones Semaforo de alertas intervencion CAPS PIC - CAPS

Modulo Rermisiones

Remisiones

En este modulo se podran visualizar las remisiones intemas realizas por el equipo basico de salud en las
diferentes actividades, ya sea desde el modulo de ficha farriliar, modulointervenciones, modulo actividades,
estas remisiones son para los diferentes profesionales Auxiliar de enfermeria, Enfermera, Medico,
Psicdloga, Fisicterapeuta, Odontdloga, Trabajador Social, Técnico ambiental, Técnico en Seguridad y salud
enel trabajg estas remisiones se podran filtrar en el index del mddulo con numero de ficha farilia, norrore
del beneficiario, Numero de documento de identidad, Conrung, barria, direccion, etc.

Inicio / Remisiones
Remisiones

iE Remisiones Mostrando 1-20 de 110.937 elementos

N°Ficha 1°Nombre 1°Apellido N°Documento Rangos poredad Comunal/Corregimiento Barrio/Vereda Direccion Teléfono Remisién Ficha  Ren
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Modulo Servefaro de alertas

Semaforo de alertas

En el modulo de Seéforo de alertas se puede encontrar la totalidad de la personas que han sido
caracterizadas en la ficha familiar y de acuerdo a los datos personales diligenciados en este modulo se
podra visualizar de acuerdoa una serefarizacion (rojg, amerillo, verde, grisy negro) si la persona presenta
algin riesgo, sintarmg, evento y evento critico, una vez se haga realizado el filtro de grupo priorizado,
haciendo daridad que el calor rojo es alto, amrarillo media, verde minino o ningung, grisy negro no aplica.

Adicionalmente una vez se realice el filtro par grupo priorizado se podra realizar filtro de estas resultados
tal cual comp se puede realizar en los modulos mencionades anteriomente coro lo es par ndmero deficha,
nombre, numero de docurmento, barrio/vereda, comuna/correginiento, direccion, teléfong, etc.

Semaforo de alertas por persona

Grupo Priorizado

Limpiar

i= Semaforo de alertas por persona Mostrando 110.821-110.937 de 110.937 elementos

N°Ficha 1°Nombre 1°Apellido N°Documento  Barrio/Vereda ComunalCorreg  Direccion  Teléfono Fecha dltima visita

¢ O

E x - B X
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Modulo Priorizacion para intervencion

Priorizacion para
intervencion

Este modulo es muy inportante y (il ya que en este podenos realizar un andlisis a nivel profesional
seleccionandofiltrosy determrinado a base de los conocinientos de Los diferentes profesionales (Enfermrerg,
medico, psicilogo, trabajador sodial, fisioterapeuta, odontdlogo, etc) priorizar los beneficiarios
caracterizados en ficha fariliar para recbir intervencion desde cada una de sus dreas, de acuerdoa la
informacion brindada en la encuesta aplicada por las auxiliares de enferrrenia en la caracterizacion.

Esta priorizacion se puede realizar con base a los siguientes filtros

< C () https://capsmanizales.com/aps/frontend/web/aps-persona/index-priorizacion Y8 = b 2
Priorizacion para intervencion
Tipo de documento Etnia Sexo Transgénero
Condicion especial Discapacidad Condicion (Dependencia Leve....) Escolaridad
Antecedente personal Enfermedad actual Biberén Cepillado
Prictica sexual riesgosa Aceptacién embarazo Resultado HTA Citologia
Prostata Mamografia ‘Sentimiento de tristeza Usuario conducta extrafia
Problema psicosocial Apgar Sospecha violencia Agredido Fisica Psicologica
Consumo SPA Actividad fisica Habitos Alimentacion Exposicion humo
o |~ ]~ L <15 ]
<~ (&} () https//capsmanizales.com/aps/frontend/weby/aps-persona/index-priorizacion L ] o 2
Consumo SPA Actividad fisica Habitos Alimentacion Exposicion humo
Casos prioritarios para seguimiento
Afiliacion salud Abandono estudios Sintomas recientes Esquema vacunacion completo
Idea suicida Inasistencia a controles Resultado IMC{Delgadez, Normal, Scbrepeso, Obesidad grado I, grado II, grado Il
Resultado FINDRIC S(Posible diabetes u otra enfermedad de la glucosa, Normal) Sospecha EPOC(Sospecha EPOC)
Perimetro del brazo(Desnutricion aguda, Normal) Sospecha Caries(Riesgo medio, Riesgo alto)
Interp 0 ia(Obesidad i Normal)

£= Priorizacion para intervencion
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Modulo Seguimiento PIC-CAPS

Seguimiento PIC -
CAPS

En este modulo ingresan Los seguinientos que se realizan a cada uno de los profesionales del equipo basico
de salud este seguiniento puede ser en canpo y/o en el ICAPS el cual consiste en la revision de Ficha
familiar, intervencion y actividad realizada por alguno de los profesionales

Asistencias Técnicas

i= Asistencias Técnicas

Durante la revision en SCAPS se verifican los siguientes criterios

Oportunidad del cargue

Austada a la estructura

Justificada segin modelo CAPS
Calidad

Intervencion ajustada al protocolo
Plan progresivoy acorde a dbjetivos
Qunrplimiento con el seguimiento
Pertinencia

Oportunidad del profesional
Oportunidad de la rerrision
Profesional a quien se le remitio el caso
Anexcs

|g
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Durante el acompaniarriento en canyo se evallan los siguientes criterios
Generales

Tiene buena presentacion personal

Saluda ameble y calidamente

Se presenta con nonbre y cargo

Brinda los créditos a la administracion Municipal-porta distintivas de CAPS
Presenta el dbjetivo de CAPS - Qbjetivo de la intervencion/actividad
Sdlicita la autorizacion para el trataniento de datos personales

Experticia profesional:
Uiliza un lenguaje claroy ajustado a las condiciones de la poblacion intervenida
se abserva darminio en el manejo de la intervencidn/actividad
Hace uso adecuado de estrategias de educacion e informacion en salud
Hace uso de estrategias de intervencion iddneas, pertinentesy estructuradas
Hay aceptacion de la fanilia/corrunidad con el profesional

Estructurales
Hay una adecuada planeacidn de la intervencion/actividad
Realiza una adecuada convocatoria para la intervencion/actividad
Uiliza los formatos idoneos segun la intervencion/actividad
Oligencia adecuadamente los formatos
Realiza verificacion de infarmmacion cargada en el 9-CAPS
Uso de ayudas y dispositivos segin la intervencion/actividad y poblacion
Sdlicita evaluacion de la intervencion/actividad

Esquera:
(asifica adecuadamente la farrilia/comunidad segun el modelo CAPS
La familia/comunidad intervenida hace parte de la poblacion priorizada por CAPS
La intervencion/actividad se ajusta al protocolo del grupo priorizado beneficiado
La duracion de a intervencion/actividad es adecuada

Proceso de Intervencion

Tiene clara la informracidn de la farrilia/carunidad a intervenir

Se chserva intervencion/actividad desarrollada integralmente entre el EBS
Realiza con gportunidad la intervencion/actividad

Uiliza medios idoneos para capturar la informacion

Hace uso de herramientas sugeridas en los protocolos

B seguinmiento a la familia/comunidad es pertinente

Se evidencia progresividad en las intervenciones/actividades

Realiza la intervencion/actividad con enfoque farriliar o counitario
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Usa estrategias para confirmar la conrprension de la informmacion dada al usuario
Valida la adherencia y practica adoptadas por la familia/comunidad

Realiza el proceso de rerrision adecuadamente

Hace entrega de plan casero

Realiza un cierre efectivo

Se observa adopcion de carrbios en la fanilia/corrunidad

En el momento en que se realiza esta evaluacion en cada uno de estos criterios se tiene para seleccionar
las siguientes opciones:

Qunple

Qunple pericialmente
 Noaunple

Nb aplica

X3

*¢

X/
°

*0

R/
¢

Modulo Reportes intermas PIC-CAPS

Reportes internos
PIC - CAPS

En este midulo se visualiza el reporte por horas de cada uno de Los profesionales, en este madulo se puede
realizar diferentes filtros cono lo son Meses y afig, Perfil, norbre de Usuarios, Comuna/corregimiento,
Modulo (Actividades, Evaluaciones, Ficha Familiar, Gestion Interma, Intervenciones, Sequimiento estrategia
PIC-CAPS.

Este reporte se podra visualizar con una grafica de barras las cuales contintien los siguientes colores, Rojo
(0 a129 haras) Arerillo (130 a 159 horas) y Verde (160 haras o rmés).

@ Reoporte consolidado do horas

Cantidad de horas por usuario, mes y comuna / corregimiento

£ qoes0
o =3 79,50 83
] 67,00 22 00
s} 0.0
1.0 l 00
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lgualmente, en este modulo se puede visualizar un reporte consalidado de horas
el cual se puede encontrar en la parte superior de la gréfica.

-

REPORTE DE EJECUCION EN TIEMPO Caph§q,,
Meses y afios Perfil Usuario Comuna / corregimiente Mddulo -
2024 (Ano... v Todas ~ Todas A Todas hd Todas 4

Fecha de la dltima actualizacion de los datos: 03/09/2024 14:33

Cantidad de horas por usuario, mes y comuna / corregimiento

180,00 JES.00 174,25 175,00
400 "2 16300 gEc oo 00 g 16000 o

Cantidad de horas

En este reporte se podrd visualizar las horas reales cargadas en el sisterma par persona dado que el grafico
de barras tiene programacion para actualizacion de lunes a viemes a las 10 amy 2:30 pm



