
ENTORNO-LUGAR
PROBLEMÁTICA
ESTRATEGIA 
META
CURSO DE VIDA

ACTIVIDAD DURACIÓN PERFIL TEMÁTICA (ASPECTOS GENERALES A 
DESARROLLAR)

POBLACIÓN A 
LA QUE VA 
DIRIGIDA

DOCUMENTOS ANEXOS DENOMINACIÓN 
CUPS

CÓDIGO 
CUPS

SUBCÓDIGO 
(ÁREA-PERFIL-

TIEMPO-
ACTIVIDAD)

TECNOLOGÍA OBSERVACIONES MÓDULO SICAPS GRUPO 
PRIORIZADO PROGRAMA

GESTIÓN TÉCNICA Y 
OPERATIVA 4 HORAS

Coordinador-
Profesional-
Fisioterapia

REVISIÓN DE LA FICHA FAMILIAR
Analizar y revisar toda la información disponible de las 

PcD del territorio identificada por CAPS, para motivarlos 
hacia la participación de esta estrategia. Evaluar 

caracteristicas de la familia y acompañamiento a realizar 
por parte del EBS, a las PcD interesadas en el proceso. 

Acciones a realizar de forma presencial o mediante 
contacto telefónico

PcD y sus 
familias

Guías de RBC de la OMS. 
Modelo de la Estrategia CAPS.

Lineamientos RBC CAPS
Guía de intervenciones con 

enfoque familiar y comunitario de 
CAPS 

Planeación A11003 1-4-5-16 Gestión

Si se identifica una PcD sin ficha familiar, que desea hacer parte 
de los grupos de apoyo RBC, se iniciara de forma prioritaria el 

proceso de caracterización familiar.
Auxiliares de enfermería priorizaran la actualización de la ficha 

familiar a las PcD que ya cuenten con ficha. Todo paciente debe 
contar con el Barthel y APGAR familiar actualizado. Establecer 

alianzas institucionales y comunitarias que beneficien a las 
personas con discapacidad. Registrar de forma individual en 

módulo actividades, aquellas personas contactadas para hacer 
parte de RBC, que expresaron no estar interesados. 

Gestion interna DISCAPACIDAD RBC

VISITA DOMICILIARIA 1 hora Fisioterapia

VALORACIÓN FAMILIAR Y MOTIVACIÓN AL 
PROCESO

Posterior a haber establecido un contacto telefónico e 
identificar una motivacion hacia RBC, la profesional debe 
valorar la familia y la PcD para identificar necesidades de 

apoyo del EBS, fortalecer la motivación e informar de 
manera  más detallada sobre la estrategia y convocar a la 

primera sesión grupal

PcD y sus 
familias

Guías de RBC de la OMS. 
Modelo de la Estrategia CAPS.

Lineamientos RBC CAPS
Guía de intervenciones con 

enfoque familiar y comunitario de 
CAPS 

Educación y 
comunicación en 

prácticas para el cuidado 
de la salud

I11603 1-4-4-1 Educación en salud

Soportes:
-Registro de asistencia individual

-Registro fotográfico
-Aplicar lista de chequeo (anexa) a fin de  definir el cumplimiento 

con los criterios para hacer parte de RBC. 
-Aplicación sondeo de representaciones sociales, a un familiar. 

Cargue en modulo evaluaciones de la lista de chequeo y del 
sondeo. 

Establecer PICP
Evaluar necesidad certificado de discapacidad y apoyar gestión. 

INTERVENCIONES-
EVALUACIONES DISCAPACIDAD RBC

ACTIVIDAD 
EDUCATIVA GRUPAL 2 horas Fisioterapia

ENCUENTRO GRUPAL INICIAL PcD
Evaluación intereses y necesidades

Focalización en el fortalecimiento de habilidades y 
destrezas.

PcD

Guías de RBC de la OMS. 
Orientaciones para el trabajo con 

grupos de apoyo y de ayuda 
mutua

Modelo de la Estrategia CAPS.
Lineamientos RBC CAPS

Guía de intervenciones con 
enfoque familiar y comunitario de 

CAPS 

Sesión de grupo de 
apoyo I30002 1-4-5-06 Educación en salud

Soportes:
-Registro de asistencia individual

-Registro fotográfico

Definir el alcance del trabajo grupal, el establecimiento de 
compromisos, levantar un diagnóstico general de competencias, 

necesidades, intereses y requerimientos de las PcD, 
construyendo un plan de acción con su respectivo cronograma 

de acciones, que oriente el desarrollo del trabajo y el 
cumplimiento con los compromisos.  Encuentros semanales de 
2 horas o quincenales de 4 horas (16 - 8 encuentros mínimos), 

durante 6 meses. 12 PcD mínimo por grupo.

ACTIVIDADES DISCAPACIDAD RBC

ACTIVIDAD 
EDUCATIVA GRUPAL 2 horas Fisioterapia

ENCUENTROS GRUPALES PcD
Desarrollo del plan de acción, focalizado en objetivos 
específicos acorde al grupo y el contexto en el que se 

desenvuelven

PcD

Guías de RBC de la OMS. 
Orientaciones para el trabajo con 

grupos de apoyo y de ayuda 
mutua

Modelo de la Estrategia CAPS.
Lineamientos RBC CAPS

Guía de intervenciones con 
enfoque familiar y comunitario de 

CAPS 

Sesión de grupo de 
apoyo I30002 1-4-5-06 Educación en salud

Soportes:
-Registro de asistencia individual

-Registro fotográfico

Es necesario gestionar espacios con accesibilidad - cercanía al 
mayor número de personas que habitan la zona de intervención 
y que permitan la realización de las actividades definidas según 

los lineamientos dados en el presente documento y las 
necesidades y diagnóstico realizado con el grupo de PcD. 

Mínimo 12 PcD.  Encuentros semanales de 2 horas o 
quincenales de 4 horas (16 - 8 encuentros mínimos), durante 6 

meses.

ACTIVIDADES DISCAPACIDAD RBC

ADOLESCENCIA EN ADELANTE

ALCALDÍA DE MANIZALES
SECRETARÍA DE SALUD PÚBLICA

GESTIÓN DE LA SALUD PÚBLICA - PLAN DE INTERVENCIONES COLECTIVAS
LINEAMIENTOS TÉCNICOS

COMUNITARIO-HOGAR
ESTIGMA Y DISCRIMINACIÓN A LAS PcD
RBC
1 GRUPO DE APOYO RBC



ACTIVIDAD 
EDUCATIVA GRUPAL 2 horas Fisioterapia

ENCUENTRO GRUPAL FAMILIAR
Contempla el empoderamiento de las familias en el tema 

de la discapacidad, a fin de potenciar la inclusión social, el 
fortalecimiento de redes, el autocuidado de las familias y la 

mejora en la capacidad de respuesta familiar frente a la 
discapacidad

PcD y sus 
familias

Guías de RBC de la OMS. 
Modelo de la Estrategia CAPS.

Lineamientos RBC CAPS
Guía de intervenciones con 

enfoque familiar y comunitario de 
CAPS 

Educación y 
comunicación en 

prácticas para el cuidado 
de la salud

I11603 1-4-5-06 Educación en salud

Soportes:
-Registro de asistencia individual

-Registro fotográfico

2 encuentros grupales mínimos, en donde participan las famiias 
de las PcD que hacen parte de los grupos de RBC. Minima 

asistencia de 8 familias de las PcD de RBC.

ACTIVIDADES DISCAPACIDAD RBC

ACTIVIDAD 
EDUCATIVA GRUPAL 2 horas Fisioterapia

ENCUENTRO GRUPAL COMUNITARIO
Contempla el empoderamiento de las comunidades en el 
tema de la discapacidad, a fin de favorecer la inclusión 

social, la sensibilización frente al tema, el fortalecimiento 
de redes de las PcD y la mejora en la capacidad de 

respuesta comunitaria  frente a la discapacidad

Lideres 
comunitarios

Guías de RBC de la OMS. 
Modelo de la Estrategia CAPS.

Lineamientos RBC CAPS
Guía de intervenciones con 

enfoque familiar y comunitario de 
CAPS 

Intervenciones para el 
desarrollo de 

capacidades a redes y 
organizaciones 
comunitarias

I30202 1-4-5-06 Información en 
salud

Soportes:
-Registro de asistencia individual

-Registro fotográfico

2 encuentros grupales mínimos, en donde participan lideres y 
comunidad en general del territorio en donde habitan las PcD, 
que hacen parte de RBC. Minima asistencia de 12 personas. 
Articulación con el trabajo de nucleos de CAPS. Aplicación 
sondeo de representaciones sociales y cargue en SICAPS.

ACTIVIDADES-
EVALUACIONES DISCAPACIDAD RBC

VISITA DOMICILIARIA 1 hora Fisioterapia

INTERVENCIÓN FAMILIAR
Acorde con el plan de acción y necesidades propias de 

cada familia, el profesional debe brindar apoyo y 
acompañamiento en las necesidades de la familia frente a 

la PcD

PcD y sus 
familias

Guías de RBC de la OMS. 
Modelo de la Estrategia CAPS.

Lineamientos RBC CAPS
Guía de intervenciones con 

enfoque familiar y comunitario de 
CAPS 

Educación y 
comunicación en 

prácticas para el cuidado 
de la salud

I11603 1-4-4-1 Educación en salud
Mínimo 2 intervenciones por familia de cada PcD de RBC. 

Realización de la actividad con enfoque familiar, potenciando el 
trabajo desarrollado en los grupos de apoyo

INTERVENCIONES DISCAPACIDAD RBC

GESTION 
INTERSECTORIAL 2 horas Fisioterapia

MOVILIZACIÓN SOCIAL
Desarrollo de una actividad de movilización social, con 

lideres comunitarios, familias y PcD, que permita disminuir 
el autoestigma y el estigma social frente a la discapacidad, 

en relación con los resultados de las representaciones 
sociales del territorio, que más contribuyen a perpetuar 

creencias negativas frente a las PcD.    

PcD y sus 
familias

Guías de RBC de la OMS. 
Modelo de la Estrategia CAPS.

Lineamientos RBC CAPS
Guía de intervenciones con 

enfoque familiar y comunitario de 
CAPS 

Información en salud 
sobre vida saludable y 

enfermedades 
transmisibles.

I10303 1-4-4-16 Información en 
salud

Soportes:
-Registro de asistencia individual

-Registro fotográfico

Análisis de los resultados de las representaciones sociales que 
más contribuyen a perpetuar creencias negativas y falsas sobre 
las PcD y generación de una estrategia de movilización social 
que permita contrarestar el estigma social. Descripción de la 
actividad a desarrollar según la concertación con los actores 

que hacen presencia en la comunidad. Participación de la 
comunidad en el liderazgo de la actividad. 

ACTIVIDADES DISCAPACIDAD RBC

TOMA EN ENTORNOS 4 HORAS EBS

TOMA COMUNITARIA
1 de las tomas comunitarias proyectadas en el territorio, 

debe realizarse con enfoque de RBC, desarrollando  
movilización social frente a la discapacidad e involucrando 
a las PcD, sus familias y la comunidad en una defensa de 

los derechos humanos de este grupo poblacional. 
Sensibilizando a su vez frente a la prevención de esta 

condición

Comunidad en 
general

Guías de RBC de la OMS.
Modelo de la Estrategia CAPS.

Lineamientos RBC CAPS
Guía de intervenciones con 

enfoque familiar y comunitario de 
CAPS 

Información en salud 
sobre vida saludable y 

enfermedades 
transmisibles.

I10303 1-4-4-2 Información en 
salud

Toma comunitaria según directrices SSP, con minimo 100 
personas beneficiadas, con plan de acción y participación de la 

comunidad en el liderazgo de actividades.
Informe final del grupo, con analisis de los diferentes test 

utilizados. Debe dar cuenta entre otras cosas, del número de 
PcD, familias y líderes beneficiados, número de actividades 

realizadas, logros y dificultades del proceso. Registro de 
asistencia grupal y fotográfico  

ACTIVIDADES DISCAPACIDAD RBC


